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Chamado #115893 - certidao com prazo expirado 202311221968735 foi respondido Caixa de entrada

 <helpdesk@tcssa.tomticket.com> 8 de dez. de 2023, 14:22 (há 9 dias)
para
e-Cartório RJ - Central de Certidões

-- Por favor, digite sua resposta acima desta linha --

SAFEMED DISTRIBUIDORA LTDA

Seu chamado #115893 - certidao com prazo expirado 202311221968735 foi respondido em 08/12/2023 14:22.

Haydee Silva (Atendente) enviou:

Prezado (a), 

Informamos que, por determinação do Tribunal de Justiça do Estado do Rio de Janeiro, os cartórios 1º; 2º, 3º ,4º e 9º Registros de Distribuição
da Capital foram extintos e a responsabilidade pela emissão das certidões passou a ser exclusivamente do Tribunal de Justiça do Estado do
Rio de Janeiro. 

Desde que o Tribunal assumiu a esta atribuição, nenhuma certidão foi emitida até a presente data e a partir do mês de dezembro o novo prazo
será de 8 dias úteis e não mais 5 dias úteis como anteriormente.

Lamentamos o transtorno, esperamos que o Tribunal de Justiça do Estado Rio de Janeiro solucione o problema tecnológico, para que
possamos atender aos nossos clientes com a excelência de sempre.

Att, 

Equipe eCARTÓRIO


